
Poslanie, Vízia, Hodnoty a Ciele  sociálnej služby Komunitné centrum 

Poslanie: 

Prispievať svojimi činnosťami k zvyšovaniu kvality života jednotlivcov a skupín 
obyvateľov, ich spoluúčasťou na verejnom dianí, prostredníctvom aktivizácie a rozvoja 
potenciálov v ich prirodzenom prostredí. 

Chceme podporovať pozitívne vnímanie a vzájomné zhodnocovanie jednotlivcov a skupín. 

Poslaním Terénneho programu, prostredníctvom ktorého sú poskytované sociálne služby 
občianskym združením Optima Status, je predchádzať sociálnemu vylúčeniu fyzických osôb, 
rodín a komunít, ktoré sú v nepriaznivej sociálnej situácii.  

Realizáciou Terénneho programu poskytovateľ sociálnej služby rozširuje ponuku a 
dostupnosť  služby Komunitného centra osobám v nepriaznivej sociálnej situácii, 
súčasne rešpektuje osobitosti ich aktuálnej situácie a reálne možnosti jej riešenia.  

Sociálna služba Komunitné centrum je poskytovaná v prirodzenom prostredí prijímateľov 
služby.  

Víziou Komunitného centra je aktivizácia potenciálov jednotlivcov, skupín a komunít, 
smerujúca k zvyšovaniu kvality ich života.   

 

Zvyšovanie kvality života 

 
Pozitívne vnímanie 

 



Sociálne služby poskytnuté osobám 
v nepriaznivej sociálnej situácii 

 
Aktivizácia potenciálu 

 

 

 

Hodnoty: 

Veríme, že človek, ako jedinec pôsobiaci v priestore, má kapacity, vôľu aj záujem 
o spoluúčasť na budovaní takej spoločnosti, ktorá bude v čo najväčšej miere, pri 
zachovávaní práv ostatných, vyhovovať jeho aktuálnym potrebám a vytvárať priestor pre 
spokojný život. 

Spoluúčasť 

 



Zachovávanie práv 

 
Spokojný život 

 
 

Ciele: 

Ciele občianskeho združenia vyjadrujú presnejšie oblasti smerovania, sú zámerne definované 
tak, aby tvorili samostatné témy. Ich rozvíjaním, napĺňaním a implementáciou občianske 
združenie definuje vlastnú opodstatnenosť a zároveň aktivizáciou jednotlivých premenných 
prispieva k pozitívnym zmenám v lokalite svojho pôsobenia. 

• Rozvoj prepájanie kultúr miestnej komunity – podpora multikultúrnych prínosov  

- tvorba a realizácia aktivít zameraných na podporu prepájania členov miestnej komunity 

 
• Rozvoj potenciálov obyvateľov a ich prostredia na miestnej úrovni – aktivizácia 

obyvateľov/ aktívne občianstvo 

- zapájanie členov miestnej komunity ( formou dobrovoľníctva a aktivizmu) do fyzických 
zmien v ich najbližšom okolí, podpora v účasti na aktivitách v lokalite, podpora členov 
miestnej komunity do zapájania a tvorby miestnych rozvojových programov / Komunitné 
plánovanie, Program hospodárskeho a sociálneho rozvoja, a iné. 



 
• Tvora a realizácia vlastných systémov pomoci 

- podpora členov miestnej komunity k tvorbe vlastných systémov pomoci ( pomoc 
k svojpomoci, susedskej výpomoci, využívanie prebytkov a pod.) 

 
• Poskytovanie sociálnych služieb  

- občianske združenie usiluje o zlepšovanie nepriaznivých situácií členov  miestnej komunity 
(občanov z jednotlivých lokalít pôsobenia)  aj na profesionálnej úrovni, využívaním vlastných 
aj externých odborných kapacít.  

Za týmto účelom zriadilo a poskytuje podľa zákony č. 448/ 2008 § 24d) sociálnu službu 
Komunitné centrum. 

 

• Podpora vzdelávania jednotlivcov a skupín  

- máme ambíciu tvoriť neformálne vzdelávanie v témach podľa záujmu členov miestnych 
komunít, resp. ako reakciu na potrebu z komunity. 



Prostredníctvom sietí posúvame informácie o možnostiach vzdelávania obyvateľstvu  

 
• Rozvoj a ochrana životného prostredia  

– svojimi činnosťami a aktivitami prispievame a naďalej chceme prispievať k rozvoju 
zdravého životného prostredia a jeho ochrane. 

 
• Budovanie partnerstiev 

Sieťovanie z partnermi z lokalít, ako jednu z viacerých metód práce používame na vytváranie 
podporných sietí pre prijímateľov našej sociálnej služby, členov miestnych komunít, na 
budovanie platformy pre posúvanie a hájenie prosociálnych postojov v lokalitách nášho 
pôsobenia 

 
• Spolupráca na tvorbe a zavádzaní koncepcií a inovatívnych modelov 

Máme záujem na šírení a zavádzaní výsledkov dobrej praxe zo Slovenska aj zahraničia, 
zároveň sa zapájame do tvorby koncepčných systematických strategických dokumentov 
v lokalite nášho pôsobenia. 



 
 

• Podpora dobrovoľníctva 

V organizácii usilujeme o nastavenie systematickej dostupnosti dobrovoľníctva, preto 
oslovujeme širokú verejnosť aj konkrétnych jednotlivcov k zapájaniu sa do našich aktivít. 

 
• Tvorba ďalších odborných kapacít 

Usilujeme o zabezpečenie dostupnej odbornej pomoci pre osoby v nepriaznivej sociálnej 
situácii, pre osoby so zdravotným znevýhodnením, aj pre osoby so špecifickými potrebami – 
za tým účelom oslovujeme a prizývame do spolupráce odborníkov z viacerých oblastí ( 
právnik, psychológ, lekár a pod.), cielene zvyšujeme odbornosť vlastných zamestnancov  

 
 

 

 



Cieľom realizácie Terénneho programu je zlepšenie kvality života prijímateľov sociálnej 
služby Komunitného centra, prostredníctvom aktivizácie, podpory jednotlivcov, skupín, alebo 
komunít v integrácii, rozšírenie zdrojov a možností pre zabezpečenie ich základných 
životných potrieb, znižovanie rizík, vyplývajúcich z ich aktuálnych  nepriaznivých sociálnych 
situácií, miesta pobytu resp. pohybu jednotlivcov, alebo vyplývajúcich z preferovaného 
životného štýlu, alebo zdravotného stavu. 

 


